
臺南市家庭教育中心 109 年度人力資源運用與發展 

7-3.家庭教育推展人力培訓  

7-3-1.資源網絡轉介運用聯繫會議 

一、依據：本中心 109年度推動家庭教育實施計畫經費辦理。 

二、目的： 

(一)召集本市有關本中心業務相關之社會資源，連結相

關社福團體，除避免資源重疊之外，也可串聯服務

網絡相關資源，以提供給案家最有品質的服務內

容。 

(二)針對「重大違規事件、特殊行為學生之主要照顧者

等專案性之重大諮詢事項」，提供適切的輔導層級與

介入策略或轉介校外專業輔導資源，並請社政、社

會福利、法律及民間團體等單位協助配合辦理，以

利彙整社區資源對有中輟之虞學生的輔導工作，發

揮資源網絡的最大功能。 

三、辦理單位 

(一)指導單位：教育部、臺南市政府教育局 

(二)主辦單位：臺南市家庭教育中心 

四、期程及場次：109 年 11 月 24 日(二)，共 1場次。 

五、實施對象：本市家庭教育中心志工督導、志工輔導員以

及相關資源網絡窗口等，約計 40 人次。 

六、辦理地點：本市家庭教育中心諮詢服務處(永康區華興

街 2號 2F)團體輔導室。 

  



七、計畫內容 

日期 時間 
課程/活動單元

名稱 

課程/活動內

容簡介 

講師/帶

領人學經

歷 

109 年 

11 月 

09:00-12:10 資源網絡轉介運

用聯繫會議 

相關網絡單位業

務說明、相關法

規、示例及資源

聯結運用、助人

資源及個案支持

實務延用於諮詢

輔導工作面向之

介紹 

相關網絡單

位專業人員 

八、宣導方式：運用臺南市家庭教育中心網站、志工社群平

台及通訊群組公告轉知本計畫訊息，鼓勵志

工報名參加。 

九、預期成效(含質量評估) 

(一)透過資源網絡聯繫會議，讓中心志工輔導員得以瞭

解並運用不同的社會資源，探究及關懷各別個案所

產生之不同問題，以達有效輔導功能。 

(二)透過各相關單位的參與，各部門資源得以整合，建

立良善之溝通管道與支援系統，發揮協助個案及執

行有效處遇的良性功能，提高學生輔導成效。 

(三)本案預計辦理 1場次，40 人次參加。 

  



附 件 

時  間 內  容 
主持人/ 

報告人 
備註 

09:00-09:10 報到   

09:10-09:20 致詞 張冰嫈主任 家庭教育中心 

09:20-09:55 

1.兒童及青少年育樂、休閒活動之規劃。 

2.臺南市親子悠遊館(0~4 歲及照顧者)活動及業務 

3.相關兒童福利服務。 

邀請人 一 

臺南市政府社會局 

婦女及兒童少年 

福利科 

09:55-10:30 

1.弱勢扶助、急難救助、災害援助、教育推廣。 

2.關於弱勢家庭兒少服務，依據個案狀況，評估及 

  提供服務及資源之介紹。 

蔡佩君專員 
社團法人中華 

安得烈慈善協會 

10:30-10:40 中場休息   

10:40-11:15 

1.0~6 歲嬰幼兒之各項發展及其照顧者服務介紹。 

2.早療、醫療、福利補助...等各資源宣導。 

3.個案管理&家庭支持服務內容介紹。 

吳宛玲 督導 

財團法人臺南市 

私立天主教 

美善社會福利基金會 

11:15-11:50 

1.身心障礙家庭之主要照顧者個案管理服務介紹。 

2.關懷及諮詢服務宣導。 

3.支持團提及紓壓活動等。 

吳婕綸 社工 
社團法人中華民國 

微光社會福利協會 

11:50-12:10 綜合座談 張冰嫈主任 與會單位人員 

12:10 賦歸   

聯絡人:臺南市家庭教育中心陳信宏先生(06-3129926分機 30) 

family312992630@gmail.com 


